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Evyap insan Kaynaklari Dijital Déniisiim Seriiveni
5Ulke 3 Tesis 7 Fabrika 4000+Calisan

Sorwe ile, hizli ve etkili geri bildirim alma imkani sunan anlik anketler, performans, potansiyel ve yetkinlik
bilgileriyle daha dogdru ve daha etkin bir kariyer yénetimi sadlandi. Sorwe ile ¢aligsanlarin dnerilerini dogrudan
yonetime ulastirabildigi bir iletisim adi kuruldu. Sorwe ile dijital olarak tek bir platformda birbirine baglanarak,
olusturulan bu surecle, ugtan uca dijital insan kaynaklari déntisimu hayata gegirildi.

6 ulkede 1514 galisan ile anhk
iletisim kuruldu

Hizli ve etkili geri bildirim alma imkani sunan anlik
anketler, galisanin performans, potansiyel ve
yetkinlik bilgileriyle daha dogru ve etkin bir kariyer

Jet survey ile hlZlI ybnetimi ve kisisellegtirilebilen bir iletisim agi
o T hayata gegirildi.
ve etkili geribildirim

Global organizasyondaki tim
birimlerden anlik geri bildirim
almak ve ortak akl olusturmak
icin akilli anket ve analiz platformu
olan Jet Survey siklikla kullanildi.

One-Pager ile
¢alisanin tum
yolculugu tek ekranda
Calisanlara dair tim veriler, ayni
ekran Gzerinde hem caligana hem
ydneticiye gosterilerek, ¢alisan igin
kariyerini takip imkani, yoneticiler igin
ise, etkili geri bildirim imkani sunuldu.

Anketlere katim
orani %80 artti

Mobil teknolojisi ve galisan
odakli araylzleri ile Sorwe
ile anket ve geri bildirimlere
katilim %80 oraninda artis
gosterdi.

2 Gunde Ugtan Uca
Performans Sistemi

Performans Sistemi bagka bir
sistemden, 2 glinde Sorwe'ye
tasindi ve ayni hafta 359 kisinin
performans sireci yonetildi.
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Calisanlarin IK Uygulamalarina
glveni artti

Tek platformda, ¢alisan odakl bir dijital dontsim
ile Evyap calisanlarinin tiim iK uygulamalarina olan
guveninin ve 6zeninin arttigi gdézlemlendi.

Projenin Zorluklari Cozumler

Bircok farkli sistemde yurutilen streclerin, tek platformda Evyap’a 6zel ekranlar tasarlanarak, 6nceki sistem ve yazilimdaki
dijital dontistiminiin saglanmasi veriler hizli ve hatasiz bir sekilde Sorwe’ye aktarildi
Dunyanin 6 farkli bolgesinde es zamanl dijital donigimin iletisim sayfalari ve mesajlar Evyap'a 6zel olarak yeniden

saglanmasi tasarlandi ve sistem akisi olusturuldu

4000+ calisanin, egitim gerekmeden Sorwe'’ye aktif Calisan odakli mobil uygulama sayesinde higbir egitim
katilimlarinin saglanmasi gerekmeksizin galisanlarin katilimi saglandi

Tum galisanlar ile bireysel iletisim kurularak, anlik geri Jet Survey ve Oneri Sistemi ile genis katilimli ve anlik bir geri

bildirimlerinin toplanip analiz edilmesi. bildirim sistemi olusturuldu.




Insan Kaynaklarinda,

Insan Odakl

Dijital Donusum Seruveni

Evyap, 4 bini agkin ¢alisaniyla diinyanin 6nde gelen
sabun ve kisisel bakim Urunleri Ureticilerinden biridir.
Tarkiye'nin sabun ve kigisel bakim trUnleri ihracatinin
onemli bir kismini gergeklestiren Evyap, ilk 100 Tark
sanayi sirketi arasinda yer aliyor. Evyap’in Turkiye'deki
Uretim tesislerinin yani sira, 2002 yilinda faaliyete gegen
Misir Tesisleri ve 2014'te Uretime baslayan dinyanin en
blyik oleo kimya tesislerinden biri olan Malezya Uretim

Tesisi mevcuttur.

insan kaynaklari siireclerinde daha &nce yatirimi
gerceklestirilen uluslararasi bir yazilim Grdndinin
yaninda birgok proses, farkli ekiplerce manuel olarak
da sUrdurtlmekteydi. Yazihm drUnlerinin ¢alisan dostu
olarak tasarlanmamis olmasi, tim ¢alisanlarin sireclere
dahil edilmesinde yasanan problemler, proseslerin
manuel olarak surddrilmesi insan kaynaklari ekibi icin
buylk bir is yikl ve zaman kaybi yaratmaktaydi. Her
seyden 6nemlisi tim bu sire¢ ve ¢iktilar, birbirleriyle
iletisim halinde olmadidi i¢in ortak ve etkin bir analiz

sistemi de kurulamiyordu.

Bu asamada sozii, Evyap Holding insan Kaynaklari
Yonetimine birakmak ve kendi deneyimlerini kendi

ifadeleriyle size aktarmak isteriz;

“Insan Kaynaklari uygulamalarimizi manuel ilerlettigimiz
dénemlerde hem ¢alisandan geri bildirim almak, hem
de sureglerin ayri zamanlarda ve ayri ekranlarda
yonetiliyor olmasi surelerin uzamasina ve ¢ok fazla
efor harcanmasina sebep oluyordu. Sorwe ile tim
sureglerimizin dijitallesmesiyle, hem ¢alisanimiza
dokunan ve onlarla karsilikli iletisimimizi glclendiren

bir sistemimiz olmus oldu. Sorwe’nin kullanici dostu

olmasi, ¢alisanlarimizin uygulamaya giris trafigini arttirdi.

Bdylece IK uygulamalarimiza olan ragbet artarken,
bilgilendirme veya duyuru mesajlarimiz da galisanlara

daha fazla ulagmis oldu.”

Neden Sorwe

Kullanici Dostu
Mobil Teknoloji

Akilli Gorsel
Analiz ve Raporlama

Oyunlastiriimig
Calisan Deneyimi

Tek Kullanici Arayiziinde,
Ucgtan Uca Entegre Dijital Siirecler
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Hizli ve Etkili Geri Bildirim
alma imkani;

Kurum igerisinde yaptigimiz tim etkinlik, egitim,
Toplanti gibi organizasyonlardan hemen sonra etkili
ve hizli geribildirim alabilmek igin Jet Survey anket alt
yapisini sikga kullandik. Ayrica bir Grdntimuzle ilgili bir
fikre ihtiyacimiz oldugunda, kurum i¢indeki o tGrinun
kullanicilarindan geri bildirim alma imkanimiz oldu.
Calisanlarimizla iletisim kurabilecedimiz bir alanin
olusmasi, IK ile calisan arasindaki bagi giiclendirdi.
Anketlerimize katilim orani ve geribildirim aldigimiz

calisan orani %80 oraninda artti.

Kurumsal gelisimimizde galisanlarimizin fikirlerini
6nemsiyor, gelisimimize onlari da dahil etmeyi gok
6nemsiyoruz. Bu nedenle, hem galisan dostu hem
de aktif olarak yonetilebilecek bir dneri sistemine

ihtiyacimiz vardi.

Sorwe’nin Suggesto Oneri Sistemini, Sorwe ekibi ile
birlikte daha da gelistirerek, tim organizasyonumuz
icin aktif bir dneri ve geri bildirim araci haline

getirdik. Ozellikle &nerilerin kisa vadeli hemen
gerceklestirilebilecek olanlar ile orta ve uzun vadeli,
yatirim gerektirebilecek olanlar birbirinden ayrildi. Uzun

vadeli dnerilerin, Komisyona aktarma ve takip edilme

sureclerinin takibi tamamen online olarak gergeklestirildi.

Kullanici dostu mobil ekranlar ile ¢alisanlarimizin éneri
ve geri bildirim sureclerine ¢ok daha etkin katihmi

gerceklestirildi.

“Bu uygulama ile ¢calisanlarimizin
tiim IK uygulamalarina olan
guveninin ve 0zeninin arttigim
gozlemliyoruz.”

Fatma Nur Aygln
IK Yonetici Adayi

Jet Survey Nedir?

Jet Survey, kurum igi anlik anket ve
arastirmalarinizda kullanabilecediniz
gelismis anket ve analiz aracidir.

Dilediginiz anket ve testleri, 4 adimda
kolayca tasarlayabilir, farkli hedef
kitlelerine yayinlayabilir ve dakikalar
icerisinde cevaplari toplayarak, analiz
edebilirsiniz.

Veri Bankasindaki birgok hazir anket
setini kullanabilir, kolayca her sirecinizi
Olgimleyebilirsiniz.

Akilli Hatirlatma Sistemi, katihmi
arttirarak, en kisa slrede ihtiyaciniz olan
sonuglara ulagsmanizi saglamaktadir.

Suggesto Nedir?

Calisanlarin birgok farkl baslikta
onerilerini, mobil cihazlarindan yer

ve zamandan bagdimsiz sirketlerine
iletebildikleri, her bir 6neri i¢in rozet ve
puan kazandiklari oyunlastiriimis dijital
Oneri sistemidir.

Oneriler, Sorwe Connect yonetici
ekraninda toplanmakta, 6nerileri 6neri
duvarina aktararak oylatabilir, oneri
sahibi ile dogrudan mesajlasabilir
veya Oneri Komitesine aktararak, orta
ve uzun vadeli planlanma surecini
baslatabilirsiniz.

Akilli Metin Analizi
Nedir?

Yiksek galisan sayisina sahip
sirketler, kisa zamanda binlerce 6neri,

sikayet veya metin bazli geribildirim
almaktadirlar.

Yapay zeka tabanh metin anlamlandirma
ve sendiment analizi ile binlerce énerinin
hangi basliklarda toplandigini ve duygu
durum dagihimini tek sayfalik akill
raporda analiz edebilir, sadece gerekli
alana odaklanarak, aksiyonlarinizi hizli ve
evrimli bir sekilde alabilirsiniz.



Uctan Uca Dijital IK ve Caligan Deneyimi Vizyonu;
Performans sistemi, 360 derece Yetkinlik sistemi,
Oz gelecek formu...

Calisanlarimizin kariyer gelisim sertvenlerini, yedekleme ve yetenek profillerini olusturmak igin gerekli olan tim
bu sistemleri ortak bir alandan yurutebiliyoruz. Caligsana ait kritik datalarin ayni alanda tutuluyor olmasi ise bu
formlari birbiri ile konusur hale getirmek, anlamli ortak bir sonu¢ gikarmak i¢in ¢ok kiymetli oldu.

Sorwe ile gelistirdigimiz One-Pager raporu (Kariyer Ozetim) alisanimiza dair datalari ayni ekran {izerinde hem
galisana hem y0neticiye gdstererek, galisan igin mevcut durumunu takip imkani, yonetici ve galisan igin ise, etkili
geri bildirim imkani sunuyor. Bu uygulama ile ¢alisanlarimizin tiim iK uygulamalarina olan giiveninin ve ézeninin
arttigini gézlemliyoruz.

“Evyap Insan Kaynaklarinin dijital déniisiim seriiveninde tiim hayallerimizi ¢ok kisa

stire icerisinde gerceklestiren, 7/24 teknik destegi ve rehberligi ile her an bize eslik
eden Sorwe Business ekibine sonsuz tesekkiirler.”

Kader KARACA
International & HQ HR Manager

Kariyer Ozetim ekrani olmadan énce, Oz Gelecek Formu tek basina incelenme orani daha diisiiktii, bu ekran da
diger datalar ile birlikte daha da anlamli hale geldi.

360 derece yetkinlik degerlendirmesini de tamamladiktan sonra yéneticiler, muddurler ve ust yonetim, bu kariyer
O0zetim ekranindan raporlar ¢gekerek, ¢alisanlarina etkili geri bildirim seanslari diizenlediler.

Sorwe Hakkinda

Sorwe uctan uca calisan deneyimini insan analitigi ile birlestiren bir dijital platformdur. insan odakli, modern
sirketlere sundugumuz hizmetlerle daha mutlu ve bagli ¢calisanlar yaratarak, yuksek performans kultlrinin

olugmasina katki sunuyoruz.

Sorwe, 2019 yilinda Birlesik Krallik hiikimeti tarafindan Kiiresel Girisimciler Programi'nin (GEP) en iyi yenilikgi
sirketlerinden biri segcildi. Sorwe Londra ve istanbul'da ofislerinden 10'dan fazla tilkedeki sirketlere uctan uca
dijital IK Griinleri ile hizmet saglamaktadir. insan odakli global bir teknoloji sirketi olarak Sorwe sirketlerin

gelecedi icin strdurulebilir yiksek performans kiltlirt yaratmay! hedeflemektedir.
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